UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA EA RAL DPijc lap - Ty do - Hanh phiic
S6: 05 /TXL-UBND Ea Ral, ngay 21 thang 04 nam 2023

THU XIN LOI
V/v gidi quyét thi tuc hanh chinh chim tré

Kinh giri: Ba Lé Thi Tuoi.

Ngay 19 thang 04 ndm 2023, UBND xa Ea Ral da tiép nhén hd so cia ba Lé Thi
Twoi, vé viéc ba dé nghi 1am thu tuc ding ky két hon.

S gidy tiép nhan hd so va tra két qua: 000.27.65.H15-230419-0006
Ngay tiép nhan hd so: 19/04/2023.
Ngay hen tra két qua: 20/4/2023.

Sau khi tiép nhan hé so, UBND xa Ea Ral da phén céng cho can by cong chirc
thudc bé phan chuyén mén dé giai quyét.

Theo quy dinh, UBND xa Ea Ral s€ tra két qua vao chiéu ngay 20 thang 04 nim
2023; Tuy nhién, do cong chirc giai quyét xong ngay 20/04/2023 nhung trinh lanh dao
ky duyét ban gidy, dén sang ngay 21/04/2023 Cong chirc méi day két qua lén hé théng
va chuyen cho b phén tlep nhan va tra két qua dé tra hd so cho cong dan, sy viéc nay
dan dén hé thong phan mém bao cdo két qua UBND xa chdm so vai quy dinh.

Uy ban nhan dan xa da tién hanh nhic nhd Céng chirc rat kinh nghi¢m trong
viéc tiép nhan va tra két qua dung thoi gian quy dinh. Sy chdm tré nay do 15i cua
UBND xa Ea Ral di gay phién ha cua ba Lé Thi Tuoi, UBND xi Ea Ral tran trong xin
16i va sé& khic phuc sai sot nay dé khong xay ra tinh trang trén nira.

Rat mong nhan dugc su théng cam cua ba Lé Thi Tuoi./.
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